i A donde debo ir?

ayuda con lo

¢ Dolor de cabeza.

e Ansiedad y depresion.
o Resurtido de medicamentos.

e Examenes anuales y

® Picaduras de insectos.

Linea de enfermeria Telesalud Consultorio del médico** Atencion de urgencia**  Sala de emergencias
Tiempo de

espera promedio O O CXC) CICIC) CICICIC

* Alergias. Su hijo y su(s): * Examenes anuales y ® Asma ® Huesos rotos.

e Sintomas de resfriado e Sintomas de resfriado y gripe. fisico deportivos. e Conmociones « Dolor de pecho

o gripe. inusiti i * Ansiedad y depresion. ) . -

o Dc?lo‘r)de oido. : zgrluilﬁliijzsal)ergi]:ji-uras e Tosy resfr}i/ado? * Cortes que requieran suturas. | @ Dificultad para respirar

Cuando necesita | , .o P P ' o Examenes de deteccion de salud * Infecciones de oido. * Traumatismo craneal.

e Crisis de salud mental.

mas cortos que en la sala de
emergencias.

siguiente: - . ® Huesos menores rotos. * Mareo repentino.
J * Dolor de garganta 0 tos. | e Problemas de estémago fisico deportivos. « Nausea/di . AdormeciF:niento repentino
Lo o ; iy ausea/diarrea. :
e Infeccion urinaria. y digestivos. * Ansiedad y depresion. e Esquinces/torced « Sanarado 'ncontrolzble
. : sguinces/torceduras. [ :
e Preguntas sobre la lactancia * Tos y resfriado. g g
y el recién nacido. e Examenes de deteccion de salud.
Atencion que no es de Tratamiento en el mismo Atencién que no es de emergencia, | Tratamiento en el mismo dia Tratamiento para emergencias
emergencia, asesoramiento | dia para problemas de salud asesoramiento y diagnostico. para enfermedades o lesiones que ponen la vida en riesgo.
Esta opcion y diagnastico. menores. que no ponen la vida en riesgo.
ofrece: En general, tiempos de espera

La atencion
esta disponible:

Las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana.

STAR: 833-634-5208
CHIP: 833-634-5210

KidzDocNow: de 7:00 a.m. a
11:00 p.m. todos los dias; no se
necesita cita (de 0 a 21 afios)***

Otros proveedores: La
disponibilidad puede variar.
Es posible que se requiera cita.

Los proveedores suelen estar
de guardia después del horario
laboral y durante el fin de semana.

En general, todos los dias;
[lame para saber el horario
de atencidn.

Las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana

No se requiere cita

Los horarios y requisitos de la
cita pueden variar.

Se requiere una cita

La cita es opcional

No se requiere cita

*Este servicio solo esta disponible para miembros de Parkland Community Health Plan. **Los consultorios médicos y los centros de atencion de urgencia son ubicaciones dentro de la red Ginicamente.
*** KidzDocNow excluye a las miembros de CHIP Perinate.

N\ TEXAS

Health and Human
Services

093_03_20240830_001MC

@ CHIP

EXASS,?STA

Your Health Plan * Your Choice

~—
N
N
v
S

Parkland

Community Health Plan




